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• O Sistema de Controle Logístico de 

Medicamentos (SICLOM) foi criado para 

gerenciar a logística dos medicamentos 

antirretrovirais (ARV) no Brasil. É o sistema 

oficial de gestão dos ARVs no Brasil.

• É o sistema permite ao Departamento de 

HIV/Aids, Tuberculose, Hepatites Virais e 

Infecções Sexualmente Transmissíveis 

(DATHI) acompanhar o fornecimento desses 

medicamentos aos pacientes em todo o 

país. 

• As informações coletadas são usadas para 

controlar estoques, distribuir ARV, planejar 

as compras  e obter dados clínico-

laboratoriais dos pacientes e monitorar o uso 

dos diferentes esquemas terapêuticos.

O que é o SICLOM?



CONTROLE DE PERMISSÕES

ESTOQUE

CADASTRAMENTO

DISPENSAÇÃO

GERENCIADOR DE RELATÓRIOS

MAPA MENSAL

Alimentação diária do sistema com o 

cadastro nominal de pacientes, a dispensa 

dos medicamentos e a movimentação de 

estoque

Construção diária do 

MAPA MENSAL e do 

BOLETIM DE CONSUMO

O fechamento do MAPA MENSAL 

DEVERÁ 

ser realizado no SICLOM Operacional

BOLETIM DE CONSUMO

PROGRAMAÇÃO ASCENDENTE

Toda informação digitada nas 

Dispensações durante o mês de referência 

no SICLOM Operacional migrará para o 

Boletim de Consumo Mensal

A quantidade de pessoas em tratamento 

deverá ser refletida corretamente no 

Boletim de Consumo Mensal





SICLOM 
OPERACIONAL



Menu Cadastramento
OBJETIVO: 

•Cadastrar os pacientes em 
TRATAMENTO com a 
Terapia Antirretroviral;

•Gravar o registro de óbito 
dos pacientes cadastrados 
no UDM;

•Registrar os profissionais 
prescritores que serão 
utilizados na tela de 
dispensação de 
medicamentos.

Observação: 

•Os pacientes em tratamento para a Profilaxia 

Pré-Exposição – PrEP serão cadastrados no 

menu Profilaxia PrEP-HIV e não no Cadastro de 

Usuário HIV



Menu
Cadastramento

Profissional Prescritor

Permite o cadastro dos profissionais que 
prescrevem medicamentos de HIV/AIDS

Registro de Óbito

Permite a inclusão dos registros de óbito 
para os usuários SUS cadastrados.

Cadastro de Usuário HIV

Permite o cadastramento de usuários SUS 
em tratamento por ARV, a transferência 
de pacientes cadastrados em outra 
Unidade Dispensadora de Medicamentos.



Menu Estoque
OBJETIVO: 

• Permitir o gerenciamento das entradas 

e saídas levando-se em consideração o 

aspecto qualitativo e quantitativo do 

estoque da UDMs;

• Refletir todos os movimentos de entrada 

e saída do estoque da farmácia. 

Observação: O sistema possui outros tipos de movimento de estoque que estão além 

do menu de estoque:

• O recebimento mensal do medicamento enviado pelo almoxarifado – Esse tipo de 

recebimento é feito pela Programação Ascendente;

• A dispensação de medicamentos é uma saída qualificada, onde é registrado para 

quem o medicamento foi entregue.



Menu
Estoque/
ENTRADA

Maternidade/URE

Permite o recebimento de uma maternidade/Unidade 
de Referência em Exposição que esteja vinculada à 
UDM.

Tratamento ILTB
Permite registrar a entrada dos medicamentos para o 
tratamento da ILTB nos pacientes coinfectados.

Remanejamento
Permitir registrar a entrada de estoque por 
Remanejamento.

A opção carregará os itens que foram enviados de 
outra UDM.

Remanejamento SICLOM-HV
Permite o recebimento de medicamentos do 
SICLOM-HV



Menu Estoque /SAÍDA

Maternidade/URE

Devolução
Permite registrar a saída dos medicamentos devolvidos ao almoxarifado, 
independentemente do motivo.

Remanejamento
Permite registrar a SAÍDA de estoque para outra UDM.

Perdas
Permite registrar a saída dos medicamentos que sofreram perda física do estoque.

A perda por VALIDADE será registrada nessa opção.

Permite registrar a SAÍDA de estoque de um medicamento para uma 
maternidade/ Unidade de Referência em Exposição que esteja vinculada à UDM.

Paciente internado
Permite registrar a saída dos medicamentos para os pacientes que se encontram 
internados.

Remanejamento SICLOM-HV
Permite a saída de medicamentos para o SICLOM-HV.



Mapa Mensal
Objetivos:

• Retratar a realidade dos movimentos de estoque de medicamentos 

nos estados, municípios, regionais, UDMs e MAT/UREs durante 

um mês de referência.

• Registrar todos os movimentos de entradas e saídas de 

medicamentos no mês de referência.

• Fornecer dados essenciais para o adequado planejamento e 

programação das distribuições de medicamentos.

• Facilitar o processo de reposição de estoque de medicamentos.

• Auxiliar no cálculo correto do pedido na Programação Ascendente.



O MAPA MENSAL É o instrumento mais importante para a criação de um 

pedido de ressuprimento em conformidade com o consumo e movimento 

de estoque da UDM. 

Um mapa preenchido incorretamente acarretará em um pedido da UDM 

incorreto e gerará o consolidado do Estado de forma errada também, o 

que afetará também o pedido do Estado. 

O mapa de movimento mensal da UDM deverá ser informado no SICLOM 

Operacional

O CONSUMO MENSAL é a soma das dispensas + as saídas para 

pacientes internados. NÃO fazer ajuste de saída quando a divergência no 

mapa for relacionada às dispensações realizadas no mês de referência.





Dispensações no SICLOM
• Permite a dispensa dos medicamentos ARVs 

para os usuários do SUS. Identifica cada 
categoria de usuário do SUS para facilitar o 
gerenciamento das dispensas. 

• Todas as dispensações impactam o estoque, pois são consideradas 
movimentos de estoque qualificados e nominais. 

• Cada dispensação deve ser realizada no menu apropriado para 
garantir a qualificação adequada do atendimento, de acordo com a 
parametrização do sistema pelos PCDTs correspondentes. Todos os 
medicamentos que compõem o esquema terapêutico devem constar 
na dispensação para que o histórico do paciente seja completo e para 
que a validação do PCDT seja realizada de maneira adequada.



Menu Terapia Antirretroviral
OBJETIVO: 

• Registrar a dispensas para os 
pacientes em Tratamento 
Antirretroviral;

Observação: 

• Para dispensas no submenu 
HIV/Aids e Gestante HIV+, os 
pacientes deverão ser cadastrados 
previamente nos menu de 
Cadastro de Usuário HIV;

• Para dispensas no submenu HTLV-1, os pacientes NÃO devem ser cadastrados; 

a dispensa será registrada, mas o paciente não deve ser cadastrado.



Menu Profilaxia PrEP-HIV
OBJETIVO: 

•Cadastrar os usuários para iniciar a 
Profilaxia Pré-Exposição – PrEP;

•Registrar as dispensas para os 
pacientes em Profilaxia Pré- 
Exposição - PrEP;



Menu Profilaxias
OBJETIVO: 

• Registrar as dispensas as profilaxias de 
PEP-HIV e de Transmissão Vertical- HIV;

Observação: 

• Para dispensas de PEP, os pacientes NÃO 
serão cadastrados previamente;

• Acidente com Material Biológico

• Exposição Sexual Consentida

• Violência Sexual

• Na Transmissão Vertical-HIV, as dispensas poderão ser para pacientes 
cadastradas ou NÃO cadastradas previamente; No caso da mãe já previamente 
uso de TARV, a dispensa deverá ser realizada no cadastro existente.

• Profilaxia Parturiente com HIV

• Profilaxia Recém-nascido exposto ao HIV

• Profilaxia Lactente exposto ao HIV



Menu Tratamento ILTB

OBJETIVO: 

•Registrar as dispensas dos medicamentos para o tratamento 
da ILTB em pacientes HIV+;;



Macro Fluxo de Programação Ascendente de Medicamentos Antirretrovirais
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DIGITA MAPA E 

BOLETIM

FECHA MAPA E 

BOLETIM

FAZ PEDIDO DE 

REABASTECIMENTO

CONFERE 

PEDIDO
FECHA PEDIDOPEDIDO OK?

ANALISA 

PEDIDOS 

FECHADOS

APROVA PEDIDO

ELABORA 

GRADE DE 

DISTRIBUIÇÃO

DISTRIBUI ARV

ACOMPANHA A 

DISTRIBUIÇÃO E 

RECEBIMENTO 

PELAS UDM

CONFIRMA 

DISTRIBUIÇÃO

ACOMPANHA 

PEDIDO

Sim

Não

Com alteração ou não da 

quantidade solicitada

Considerando o estoque 

atual disponível



SICLOM GERENCIAL



Boletim Mensal de Consumo
• O Boletim Mensal é o instrumento utilizado pelo DATHI que deverá

retratar a realidade de uso dos medicamentos nas UDMs pela 
categoria do usuário, no mês de referência.



Resumo de digitação 
Quantidade total de usuários que 

retiraram medicamento
A quantidade de pessoas que retiraram medicamento é importada do 
SICLOM Operacional consolidando todas as dispensas do mês por 
categoria de usuário.





Programação Ascendente
OBJETIVOS
- Compartilhar e ampliar a responsabilidade no atendimento às 

necessidades de medicamentos antirretrovirais entre as estruturas 
participantes da cadeia logística de insumos estratégicos em IST, Aids e 
Hepatites Virais.

- Envolver as UDMs diretamente no processo de suprimento de suas 
necessidades de medicamentos ARV.

- Tornar as Coordenações de IST/Aids e/ou Assistência Farmacêutica dos 
estados corresponsáveis pelo suprimento das necessidades das UDMs, 
por meio da análise e aprovação das solicitações elaboradas por elas.

- Fazer com que o DATHI, por meio de sua área de logística de insumos 
estratégicos, seja corresponsável pelo suprimento das necessidades 
apresentadas pelas UFs, analisando e aprovando as solicitações de ARV.



Fórmula de cálculo da sugestão do pedido:

(128.990 + (7,00% de 128.990) X 3) -195.990

CMM Fator de 
ajuste

CMM Cobertura 
acordada

Saldo 
Geral

Consumo - O consumo mensal (coluna dispensado + Saída para 
paciente internado) que é informado no mapa mensal é uma das 
variáveis que compõem a fórmula de sugestão do pedido.

Portanto a informação oriunda do mapa mensal deverá estar de 
acordo com o consumo real daquele medicamento.

Os ajustes informados no mapa para acertar o saldo final não 
refletem o consumo da UDM, portanto, se o dispensado + saída 
para paciente internado não for o real, o pedido da unidade poderá 
ser afetado, gerando uma sugestão que não atenderá a demanda 
do mês seguinte, ou meses subsequentes, já que a série histórica 
de consumo pode afetar num período maior. 

Saldo Geral – é a soma do Saldo final informado no mapa mensal + 
a distribuição em Trânsito + Entradas realizadas após o fechamento 
do mapa. Se houver alguma distribuição em trânsito, avaliar se não 
é algum recebimento que faltou ser recebido na PA anterior e se 
não, se o estado realmente enviou essa remessa e chegará 
efetivamente. O Saldo Final do MAPA deverá refletir o saldo físico 
disponível no último dia do mês de referência de preenchimento do 
mapa. – Este saldo geral é a outra variável da fórmula. 

Fator de ajuste – é calculado com base na fórmula de regressão 
linear que leva em consideração o consumo dos últimos 6 meses.
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Programação Ascendente
IMPORTANTE
- TODO recebimento oriundo do almoxarifado deverá ser realizado 

na Programação Ascendente.

- Quando o mês virar, receba na PA correspondente com data 
efetiva que o medicamento chegou, mesmo que seja na PA do 
mês anterior.

- Revisar os consumos e saldo final apresentados na tela, 
lembrando que as quantidades apresentadas são as informadas 
no mapa mensal (dispensado + saída para paciente internado e 
saldo final do mapa). Se houver algum erro, o pedido deverá ser 
excluído e o valor incorreto ajustado no mapa, para então refazer 
o pedido com os valores corretos.



O recebimento do medicamento enviado pelo 

almoxarifado será realizado diretamente no próprio 

pedido. Para cada distribuição física, deverá ser 

cadastrada uma correspondente no sistema.

IMPORTANTE: Se a quantidade de medicamento 

distribuída for diferente da recebida, a UDM deverá 

entrar em contato com a pessoa responsável pela PA 

no nível gerencial para verificar o ocorrido. A entrada 

divergente do distribuído gera uma distribuição em 

trânsito que afetará o próximo pedido.

Digitar a data 
efetiva do 
recebimento e a 
quantidade – 
clicar no botão 
TAB do teclado 
para abrir a tela 
que o lote, 
validade e 
quantidade 
deverão ser 
informados.



IMPORTANTE: Se a data de validade, o número do lote e a quantidade não forem digitados 
nesta tela, o sistema não conseguirá inserir o estoque no SICLOM Operacional. Lembre-se que, 
na tela anterior, após preencher a data de recebimento e a quantidade recebida, o usuário do 
sistema deve clicar na tecla <TAB> do teclado do computador.

Verifique se a quantidade recebida pertence a um único lote ou a múltiplos lotes. 
Caso sejam vários, insira a quantidade correspondente a cada lote



Painéis de monitoramento



SICLOM 
OPERACIONAL 

HIVSIMC
SICLOM 

Gerencial HIV



Contatos para dúvidas de Logística
logistica@aids.gov.br

Contatos Suporte ao SICLOM HIV

0800 0 61 24 39
61 3315 8842
61 3315 7667

siclom@aids.gov.br
http://azt.aids.gov.br

https://siclom.aids.gov.br
Contatos para dúvidas de Tratamento

tratamento@aids.gov.br

No suporte por 
Whatsapp não é 
possível atender 

ligações – apenas 
mensagens de texto, 

áudio ou vídeo
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